DATENSCHUTZERKLARUNG

§ 1 Alilgemeines

Ihre personenbezogenen Daten (z. B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Bankverbindung, Kreditkartennummer) werden von uns nur gemal
den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts und des Datenschutzrechts der
Europaischen Union (EU) verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften informieren Sie neben
den Verarbeitungszwecken, Empfangern, Rechtsgrundlagen, Speicherfristen auch Uber Ihre
Rechte und den Verantwortlichen fur Ihre Datenverarbeitung. Diese Datenschutzerklarung
bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie Uber Links auf unseren Seiten auf andere
Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort Uber den jeweiligen Umgang mit
Ihren Daten.

§ 2 Datenverarbeitung zur Vertragserfullung

(1) Verarbeitungszweck

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns im Bestellprozess zur Verfigung stellen,
sind fur einen Vertragsabschluss mit uns erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten nicht verpflichtet. Ohne Mitteilung lhrer Anschrift kbnnen wir Thnen
aber die Ware nicht zusenden. Bei einigen Bezahlverfahren bendtigen wir die erforderlichen
Bezahldaten, um sie an einen von uns beauftragten Bezahldienstleister weiterzugeben. Die
Verarbeitung lhrer im Bestellprozess eingegebenen Daten erfolgt also flir den Zweck der
Vertragserfullung.

Wenn Sie uns vor Vertragsschluss per E-Mail, Uber ein Kontaktformular etc. eine Anfrage
stellen, verarbeiten wir die auf diesem Weg erhaltenen Daten zur Durchflihrung vorvertraglicher
MafRnahmen und beantworten z.B. lhre Fragen zu unseren Produkten.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

(3) Empfangerkategorien

Zahlungsdienstleister, Versanddienstleister, Hostinganbieter, ggf. Warenwirtschaftssystem,
ggf. Lieferanten (Dropshipping).

(4) Speicherdauer

Die zur Vertragsabwicklung erforderlichen Daten speichern wir bis zum Ablauf der gesetzlichen
Gewabhrleistungs- und ggf. vertraglichen Garantiefristen.

Die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Daten bewahren wir flir die gesetzlich
bestimmten Zeitrdume auf, regelmalig zehn Jahre (vgl. § 257 HGB, § 147 AO).

1/8



Die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen verarbeiteten Daten werden geldscht,
sobald die MaRnahmen durchgefiihrt wurden und es erkennbar nicht zu einem Vertragsschluss
kommt.

§ 3 Kommentare

(1) Verarbeitungszweck

Es besteht die Mdoglichkeit einen Kommentar zu verfassen. |hre Daten (z. B. Name/
Pseudonym, E-Mail-Adresse, Website) werden dann nur fir den Zweck der Verdffentlichung
Ihres Kommentars verarbeitet.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

(3) Berechtigtes Interesse

Unser berechtigtes Interesse ist der Offentliche Austausch von Nutzermeinungen zu
bestimmten Themen und Produkten. Die Veroffentlichung dient u.a. der Transparenz und
Meinungsbildung. lhr Interesse am Datenschutz bleibt gewahrt, da Sie lhren Kommentar unter
einem Pseudonym veroffentlichen kdnnen.

(4) Speicherdauer

Eine bestimmte Speicherdauer ist nicht vorgesehen. Sie kénnen jederzeit die Loschung lhres
Kommentars verlangen.

(5) WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben das Recht, der Datenverarbeitung die auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1
f) DSGVO erfolgt und nicht der Direktwerbung dient aus Griuinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit zu widersprechen.

Im Falle der Direktwerbung kénnen Sie der Verarbeitung hingegen ohne Angabe von
Griinden jederzeit widersprechen.

§ 4 Shopbewertung

(1) Verarbeitungszweck

Sofern Sie sich dazu entscheiden unseren Service zu bewerten, verarbeiten wir |hre
E-Mail-Adresse sowie l|hre Bestellnummer und -datum um Ihnen eine Anfrage zur
Bewertungsbestatigung und eine abschlieRende Bewertungsanfrage zuzusenden sowie um
Ihre Bewertung zuzuordnen und Bewertungsmissbrauch zu verhindern.

(2) Rechtsgrundlage

Diese Verarbeitung erfolgt aufgrund unserer berechtigten Interessen an der Verbesserung
unserer Leistungen und der Verhinderung von Bewertungsmissbrauch nach Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO.

(3) Empfanger

Trusted Shops GmbH

Colonius Carré Subbelrather Stralle 15c¢
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50823 Koln

(4) Speicherdauer

Ihre Daten werden gespeichert, solange die Shopbewertung auf unserer Webseite angezeigt
wird.

§ 5 Weitere Informationen

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gltesiegels und der gegebenenfallsgesammelten
Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte firKaufer nach einer Bestellung
ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadgeeingebunden.Dies dient der Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessensabwagungiberwiegenden berechtigten Interessen an
einer optimalen Vermarktung durchErmoglichung eines sicheren Einkaufs gemal Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein
Angebot der TrustedShops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koln. Das Trustbadge
wird im Rahmeneiner Auftragsverarbeitung durch einen CDN-Anbieter (Content-Delivery-
Network) zurVerfugung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch Dienstleister aus
den USAein. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist sichergestellt. Weitere Informationen
zumDatenschutz der Trusted Shops GmbH finden Sie hier: https://www.trustedshops.de/
impressum/#datenschutzBei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserverautomatisch
ein sogenanntes Server-Lodfile, das auch lhre IP-Adresse, Datumund Uhrzeit des Abrufs,
Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider(Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf
dokumentiert. Einzelne Zugriffsdaten werden furdie Analyse von Sicherheitsauffalligkeiten
in einer Sicherheitsdatenbank gespeichert.Die Logfiles werden spatestens 90 Tage nach
Erstellung automatisch geloscht.Weiterepersonenbezogene Daten werden an die Trusted
Shops GmbH Ubertragen, wennSie sich nach Abschluss einer Bestellung fir die Nutzung von
Trusted ShopsProdukten entscheiden oder sich bereits fir die Nutzung registriert haben. Es
giltdie zwischen lhnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung. Hierflrerfolgt
eine automatische Erhebung personenbezogener Daten aus den Bestelldaten.Ob Sie
als Kaufer bereits fir eine Produktnutzung registriert ist, wird anhand einesneutralen
Parameters, der per kryptologischer Einwegfunktion gehashten E-Mail-Adresse, automatisiert
Uberprift. Die E-Mail Adresse wird vor der Ubermittiung indiesen fiir Trusted Shops
nicht zu entschliisselnden Hash-Wert umgerechnet. NachUberpriifung auf einen Match,
wird der Parameter automatisch geldscht.Dies ist flr dieErfullung unserer und Trusted
Shops' lUberwiegender berechtigter Interessen an derErbringung des jeweils an die konkrete
Bestellung gekoppelten Kauferschutzes und dertransaktionellen Bewertungsleistungen gem.
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.Weitere Details, auch zum Widerspruch, sind der
oben und im Trustbadge verlinktenTrusted Shops Datenschutzerklarung zu entnehmen.

E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierflr erforderlichen
oder gesondert von lhnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmafig unseren E-Mail-
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Newsletter aufgrund lhrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO zuzusenden.
Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit mdglich und kann entweder durch eine Nachricht
an die unten beschriebene Kontaktmdglichkeit oder Uber einen dafur vorgesehenen Link

im Newsletter erfolgen.Nach Abmeldung I6schen wir Ihre E-Mail-Adresse, soweit Sie nicht
ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
dartber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber
die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

§ 6 PayPal-Transaktionen

Bitte beachten Sie, dass alle PayPal-Transaktionen der PayPal-Datenschutzerklarung
unterliegen:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

§ 7 Webanalyse mit Google Analytics

(1) Verarbeitungszweck

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Google Analytics verwendet sog.
"Cookies", Textdateien, die auf lnrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf
dieser Website, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem
Websitebetreiber zu erbringen.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1a) DSGVO.

(3) Empfangerkategorien

Google und dessen Partnerunternehmen.

(4) Ubermittlung an ein Drittland

Google Ireland Limited ist ein mit Google LLC verbundenes Unternehmen. Google LLC sitzt in
den USA (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043).

(5) Speicherdauer

Unbegrenzt
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(6) WIDERSPRUCHSRECHT

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden
nutzen konnen. Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse)
an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das
unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
optout

Sie konnen die Erfassung auch durch das Setzen eines Opt-Out-Cookies unterbinden.
Wenn Sie die zukiinftige Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Website verhindern
mochten, klicken Sie bitte hier: Google Analytics deaktivieren

§ 8 Webanalyse

CrazyEggAuf diese Webseite wird das Tracking-Tool CrazyEgg.comverwendet. Unter
Verwendung von Cookies ermdglicht dieses Tracking-Tool dieAnalyse Ihres Nutzerverhaltens,
z. B. auf welche Art Sie die Webseite nutzen.Einzelne Besuche werden nach
dem Zufallsprinzip ausgewahlt, um diese ausschliefllichmit anonymisierter IP-Adresse
aufzuzeichnen.Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitunglhrer Daten ist eine Interessenabwagung,
wonach der vorstehend geschildertenVerarbeitung lhrer personenbezogenen Daten keine
Uberwiegenden gegenteiligeninteressen lhrerseits entgegenstehen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO). EinerErhebung, Verarbeitung und Erfassung der durch CrazyEgg.com erzeugten
Datenzu widersprechen ist fir Sie jederzeit moglich, indem sie der Anleitung unterhttp://
www.crazyegg.com/opt-out folgen. Weitere Informationen zum Datenschutz beiCrazyEgg.com
finden Sie unter https://www.crazyegg.com/privacy.

§ 9 Informationen liber Cookies

(1) Verarbeitungszweck

Auf dieser Webseite werden technisch notwendige Cookies eingesetzt. Es handelt sich dabei
um kleine Textdateien, die im bzw. von Ihrem Internetbrowser auf lhrem Computersystem
gespeichert werden. Diese Cookies ermoglichen z. B. das Einlegen mehrerer Produkte in einen
Warenkorb.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs.1 f) DSGVO.

(3) Berechtigtes Interesse

Unser berechtigtes Interesse ist die Funktionsfahigkeit unserer Webseite. Die durch technisch
notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen
verwendet. Dadurch wird lhr Interesse am Datenschutz gewahrt.
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(4) Speicherdauer

Die technisch notwendigen Cookies werden im Regelfall mit dem SchlieRen des Browsers
geldscht. Dauerhaft gespeicherte Cookies haben eine unterschiedlich lange Lebensdauer von
einigen Minuten bis zu mehreren Jahren.

(5) WIDERSPRUCHSRECHT

Falls Sie die Speicherung dieser Cookies nicht wiinschen, deaktivieren Sie bitte
die Annahme dieser Cookies in lhrem Internetbrowser. Dies kann aber eine
Funktionseinschrankung unserer Webseite zur Folge haben. Dauerhaft gespeicherte
Cookies kénnen Sie ebenfalls jederzeit liber Ihren Browser I6schen.

§ 10 Webanzeigedienst mit Google Adsense

(1) Verarbeitungszweck

Auf diesen Seiten wird Google Adsense, ein Webanzeigendienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google") eingesetzt, um Werbung
(Textanzeigen, Banner etc.) zu schalten. Daflir speichert lhr Browser Cookies (kleine
Textdateien) auf Ihrer Festplatte. Diese Cookies werden von Google genutzt, um Inhalte und
Anzeigen zu personalisieren, Funktionen fir soziale Medien anzubieten und die Zugriffe auf
unsere Website zu analysieren. Bei Apps werden Geratekennungen eingesetzt. Aufierdem
werden Informationen zu Ihrer Verwendung unserer Website an Partner fur soziale Medien,
Werbung und Analysen weitergegeben. Diese Partner fihren diese Informationen mit weiteren
Daten zusammen, die Sie ihnen bereitgestellt oder die sie im Rahmen lhrer Nutzung der
Dienste gesammelt haben.

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs.1 a) DSGVO.

(3) Empfangerkategorien

Google und dessen Partnerunternehmen.

(4) Ubermittlung an ein Drittland

Google Ireland Limited ist ein mit Google LLC verbundenes Unternehmen. Google LLC sitzt in
den USA (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043).

(5) Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten werden nur solange gespeichert, wie Sie in die Verarbeitung
eingewilligt haben.

(6) Widerruf der Einwilligung

Sie kdénnen lhre Einwilligung jederzeit dem Verantwortlichen gegeniber widerrufen.

§ 11 Ihre Rechte als Betroffener

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener im Sinne der
DSGVO und es stehen lhnen folgende Rechte gegentber uns als Verantwortlichen zu:
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1. Recht auf Auskunft
Sie konnen im Rahmen des Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten verlangen.

2. Recht auf Berichtigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kbnnen Sie nach Art. 16
DSGVO eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollstandig sein, kdbnnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen.

3. Recht auf Léschung
Sie koénnen unter den Bedingungen des Art. 17 DSGVO die Loéschung lhrer
personenbezogenen Daten verlangen.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben im Rahmen der Vorgaben des Art. 18 DSGVO das Recht, eine Einschrankung der
Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen.

5. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben nach Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.

6. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht, |hre datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmaligkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht berthrt.

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verstoft, steht lhnen nach Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehorde (insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen Verstol3es) zu.

Bitte beachten Sie auch lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO:

a) Allgemein: begriindeter Widerspruch erforderlich

Erfolgt die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten

- zur Wahrung unseres iiberwiegenden berechtigten Interesses (Rechtsgrundlage nach
Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO) oder

- im offentlichen Interesse (Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO),
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haben Sie das Recht, jederzeit aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf die
Bestimmungen der DSGVO gestiitztes Profiling.

Im Fall des Widerspruchs verarbeiten wir die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten nicht mehr, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir
die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten lGiberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

b) Sonderfall Direktwerbung: einfacher Widerspruch geniigt

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung
zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit und ohne Angabe von Griinden
Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung:
MasterPro GmbH

Motzener Str. 12-14

12277 Berlin

Telefon: +49 (0) 30-520029-222
kontakt@masterpro.de
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